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1. Recepcao e Portaria

1. No caso do uso de leitor digital para a entrada na academia,
deve-se disponibilizar um recipiente de alcool em gel a 70% ao
lado da catraca. O cliente deve ter também a opcdo de acessar a
academia, comunicando a recepcionista o seu nimero de matri-
cula ou CPF, para que nao precise tocar no leitor digital.

2. E recomendado que a Ficha de Matricula seja preenchida pelo
sistema de précheck- in, por aplicativos de mensagens ou formu-
larios on-line. Caso nao seja possivel adotar uma dessas medi-
das, a orientacdo € a marcacao do distanciamento minimo previs-
to nas Regras da Vida, evitando a aglomeracdo de clientes na
recepcao da academia e a manipulacdao de produtos de papela-
ria (papéis e canetas) que podem servir como fontes de contami-
nacao.

3. As chaves e chaveiros ou cartdes magnéticos dos armarios
devem ser de material de facil higienizacdo, devolvidos em uma
urna ou outro recipiente similar, devidamente higienizados antes
da reutilizacdo.

4. As maquinas para pagamento com cartdo devem ser protegidas
com filme plastico e higienizadas apés cada utilizacdo. E reco-
mendado incentivar o pagamento por aproximagao do cartdo ou
QR Code, evitando a manipulacdo da maquina.

5. O alcool gel 70% deve ser disponibilizado para os clientes ja na
recepcao.

6. O mobilidrio do local deve ser reduzido para facilitar a higieniza-
cdo e a organizacdo das filas (quando houver), respeitando o
distanciamento minimo previsto nas Regras da Vida.



7. Para evitar fontes de contaminacdo e facilitar a higienizacdo,
deve ser retirado todo o material que pode ser compartilhado ou
tocado por diferentes clientes, como jornais, revistas e objetos
decorativos da recepcado.

8. A divulgacdo das medidas de prevencao a Covid-19 deve ser
feita por cartazes e informacdes verbais como “Para sua segu-
ranga, ndo esquecga de higienizar as mdos” e “O uso da mascara
€ obrigatério”.

9. Divulgar, em pontos estratégicos, os materiais educativos e
outros meios de informacdo sobre as medidas de prevencdo a
Covid-19, como as Regras da Vida.

2. Areas de Circulacdo

1. O distanciamento minimo previsto nas Regras da Vida deve ser
respeitado em todas as dependéncias entre os frequentadores
da academia.

2. Nas areas de peso livre e nas salas de atividades coletivas, deve
ser delimitado com fita o espaco para cada cliente se exercitar,
respeitando o distanciamento minimo previsto nas Regras da
Vida.

3. Devem ser disponibilizados kits de limpeza, com alcool 70% ou
agua sanitaria 0,2%* e pano multiuso descartavel ou papel-toa-
Iha. em todas as areas da academia para que os clientes higieni-
zem 0s equipamentos e o armario (maquinas, halteres, colchone-
tes, entre outros) antes da utilizacdo.

4. Nesse periodo de pandemia, fica PROIBIDO o revezamento dos
equipamentos entre os clientes.



5. Caso a academia forneca toalhas, elas devem ser descartadas
pelo cliente em um recipiente com tampa e acionamento por
pedal.

6. Bebedouros de uso direto sdo proibidos.

7. Os dispensadores com 4&lcool gel devem ser disponibilizados
préximo aos botdes de acionamento dos elevadores do térreo e
de forma optativa dentro dos elevadores.

8. Afixar, em locais visiveis, as Regras da Vida disponibilizadas
nesse material e demais orientacdes que possam ajudar na
prevencado da disseminacdo da Covid-19.

9. Aumentar a frequéncia de higienizacao das areas de maior circu-
lacdo, como recepcao, banheiros, vestiarios, pontos de alimenta-
cdo e anexos, bem como os vestidrios e refeitério dos colabora-
dores, com planilha de controle da limpeza exposta em local
visivel.

10. Durante o horario de funcionamento da academia, os equipa-
mentos e demais produtos (como colchonetes, halteres, anilhas
e barras) devem ser higienizados pelos colaboradores com
alcool 70%, agua sanitaria 0,2%* ou quaternario de amoénio a
cada trés horas. Para ndo comprometer as atividades, é reco-
mendada a divisdo da academia em diferentes areas, com escala
de limpeza diferente para cada uma delas.

11. Allimpeza e a desinfeccdo dos banheiros e vestiarios devem ser
feitas sem a presenca ou aglomeracao de clientes, e com placas
de sinalizagdo no lado externo durante o processo de higieniza-
¢do. Todos os suportes de papel-toalha e papel higiénico, sabo-
neteiras, torneiras, acionadores de descarga, assento do vaso,
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pia, ganchos, lixeiras, macanetas de portas e demais pecas
devem ser higienizadas.

12. Afixar cartazes informativos em diversas areas da academia,
com orientacdes sobre forma de contagio e de prevencdo a
Covid-19.

13. Os funcionarios, colaboradores, personal trainers e terceiriza-
dos devem ser capacitados sobre os protocolos e procedimen-
tos de funcionamento e higienizacdo que fazem parte das medi-
das de prevencdo a disseminacdo da Covid-19.

14. Se algum colaborador apresentar sintomas gripais ou qualquer
outro indicativo da Covid-19, a geréncia local deve ser imediata-
mente informada para que o colaborador sela afastado.

* Solucdo de dgua sanitdria a 0,2% = uma medida de dgua sanitaria
para nove medidas de agua.

3. Areas de Alimentacédo: Cantinas e Lanchonetes
1. As refeicOes poderdo ser servidas da seguinte forma:
a) Por¢des individualizadas embaladas por filme plastico.

b) sistema de Buffet, o autosservico (sistema self-service), os uten-
silios devem ser substituidos a cada vinte (20) minutos, com
registro em planilha especifica. O cliente deve ser orientado a
lavar as maos antes de se servir, usar mascara e ter disponivel
alcool 70% em gel. O fluxo deve ser ordenado de modo a evitar
cruzamento e aglomeracao.

2. Os talheres devem ser embalados individualmente.
3. Mesas e cadeiras devem ser reorganizadas, respeitando o espaca-
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mento minimo entre elas, conforme previsto nas Regras da Vida.

4. As mesas e cadeiras devem ser higienizadas ap0s a utilizacdo de
cada cliente. Recomenda-se a identificacdo com o aviso “HIGIE-
NIZADA”.

5. Os colaboradores devem higienizar as maos constantemente e
usar mascaras, inclusive, nas cozinhas durante o preparo das
refeicdes.

6. Quando possivel, devem ser disponibilizados lavatérios para que
todos os clientes higienizem as maos na entrada das areas de
alimentacao.

7. Devem ser disponibilizados dispensadores com alcool gel 70%
para os clientes.

8. Sugere-se que o atendimento dos clientes seja realizado no forma-
to take-away, com o cliente escolhendo a refeicdo e levando para
ser consumida em outro ambiente. Essa medida evita aglomera-
cdes e da mais seguranca aos clientes e colaboradores.

9. Os clientes deverao ser orientados a circularem sempre utilizan-
do mascara e retird-las somente na mesa para a refeicao.

10. Sempre que possivel manter as areas de alimentacdo com as
janelas e portas abertas para melhor circulacdo do ar, e sem
utilizacao do ar-condicionado.

11. Reforcar a limpeza e higienizacdo em todos os pontos de maior
contato, como bancadas, mesas, cadeiras, pias, torneiras e piso.

12. Utilizar cartazes e informacdes verbais como “Para sua seguran-
ca, ndo esqueca de higienizar suas maos” e “O uso da mascara é
obrigatorio”.
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4. Sanitarios

1. Estabelecer o controle de acesso aos sanitarios para que seja
mantido o distanciamento minimo previsto nas Regras da Vida,
no interior dos mesmos.

2. A fila dos sanitarios devera ser organizada na parte externa,
preferencialmente, com marcacdes no piso, obedecendo
também o distanciamento minimo entre as pessoas conforme
previsto nas Regras da Vida.

3. Os banheiros devem ter lavatdrios com dispensadores de sabao
liquido e de toalhas descartaveis de papel ndo reciclado e lixeira
com acionamento ndo manual.

4. Promover a renovacdo do ar através das janelas abertas ou de
dispositivos mecanicos.

5. Demais Areas

1. As demais areas (saunas, piscinas, kids room, SPA) devem acom-
panhar as fases de reabertura previstas no Plano de Retomada
para cada atividade.

6. Manutencao e Documentacao
1. Medidas a serem adotadas:

a) Realizar a troca constante dos elementos filtrantes dos bebedou-
ros, de acordo com as recomendacdes do fabricante.

b) Os bebedouros devem ter certificacdo dos érgdos competentes.

c) Em ambientes com ar-condicionado, o ar deve ser renovado de
acordo com oexigido na legislacao (27m3/hora/pessoa).



d) Caso ndo haja ar-condicionado, janelas e portas devem ser man-
tidas abertas.

2. O que deve ser apresentado:

a) Licenca Sanitaria de Funcionamento (LSF) para empresas sedia-
das no municipio de Campos dos Goytacazes.

b) Plano de Manutencao, Operacdo e Controle de Ar-Condicionado
(PMOC).

c) Comprovante de limpeza de dutos de ar-condicionado anual.
d) Laudo da qualidade do ar na validade (semestral).

e) Certificado de higienizacdo dos reservatérios de dgua de consu-
mo (semestral).

f) Laudo de potabilidade da agua (semestral).









